
언제 어디서나 보면서 컨트롤 한다

Seetrol = See + Control

You Say "씨트롤"

Seetrol Public 원격지원 솔루션은
최소한의 투자로 최대의 성과를 전달해 드립니다.



아직도 원격제어 솔루션에

매달 비싼 이용료를 지불하시고 계신다면

지금 당장 Seetrol로

 교체하세요

귀사의 경비를

확실하게 절감시켜 드립니다



한번 장비를  설치하면 추가비용 없이 반영구적으로 사용,
매달 비용이 발생하는 구독서비스경제에서 탈피하여,
경쟁사 대비 최고의 경제성을 보장합니다.

상담원 ID 3개 사용시 연도별 비용 비교

A  A사 5년 이용시

구매비 0원

1년이용료 540만원
이용기간 5년

총비용 2700만원

B  B사 5년 이용시

구매비 0원

1년이용료 340만원
이용기간 5년

총비용 1800만원

5년 이용시

구매비 70만원

1년이용료 0원
이용기간 5년

총비용 70만원



인터넷 연결 없는 폐쇄망에서 원격제어가 가능한 제품은

오직                뿐입니다.

폐쇄망(내부망), 방화벽 환경, 인터넷 단절 환경 등에
상관없이 네트워크만 연결되어 있으면 언제든지
사용 가능하여 경쟁사 대비 최고의 적용성을 보장합니다.



P2P(Peer to Peer) 직접
연결방식 및 구글 VP8 코덱
사용으로 원격에서 실시간
게임 및 동영상 편집까지
가능하여 경쟁사 대비

최고의 화면속도와
파일 전송속도를
보장합니다.

Mbps
1024

VPP82 원격제어엔진 적용으로

안정적 원격제어가 유지되며, 최고의 화면전환 속도와

파일 송수신 속도를 가능하게 합니다.

File Transfer
1Gbps



제품라인업

개인, SoHo, 소상공인

Seetrol MY BASIC

대기업, 중견기업, 중소기업
콜센터

Seetrol MY DECA

공공기관, 공기업
(시스템 이중화)

Seetrol MY TWINS

Product Specifications

시스템 이중화

상담원 ID

상시접속대기

CPU

RAM

FLASH

O S

전 원DC

크 기

RACK

Seetrol MY

BASIC
Seetrol MY

DECA
Seetrol MY

TWINS

1~5개

5~50개

ARM Cortex-A53 Quad

1GB

8GB

LINUX

DC 5V 2A

95×95×20mm

10~300개

100~5,000개

ARM Cortex-A55

2.1Ghz QaudCore

4GB LPDDR3

32GB eMMC

LINUX

DC 5V 2A

106×106×18mm

10~300개

100~5,000개

Samsung Exynos

2.1Ghz Qaud × 2
+ 1.4Ghz Quad × 2

2GB × 2

8GB × 2

LINUX

DC 5V 4A × 2

380×153×44mm

19" Rack Mount

항      목



Seetrol MY TWINS

관공서,공기업 등

안정적 서비스가 최우선인

기관에 적합한 제품입니다.

Seetrol MY TWINS는 
설정값이 주기적으로
BACKUP이 되는
이중화 시스템으로

최고의 안정성을
보장합니다.

Point 1

하드웨어 이중화로 MAIN이 장애가
발생하면 BACKUP으로 LAN 연결을
전환하여 서비스 지속

Point 2

OLED 디스플레이 장착으로 IP, S/M,
G/W, 서비스 상태. 서버시간을
실시간으로 확인 가능

Point 3

인터넷이 되는 환경뿐만 아니라 폐쇄망
(내부망)에서도 운용이 가능하여
보안이 중요한 공공시설 및 기관,
중요시설물 및 설비 관리용도로
최적화된 솔루션



Seetrol  MY 만의 독창적인 기능은

구독 사용료 방식의 원격제어 솔루션에서는

결코 흉내낼 수 없습니다.

제품의 기능

1 응대와 항상접속대기 모두 가능

Seetrol MY는 콜에 의한 원격지원이
가능하고 무인지점의 PC를 상시 연결하여
필요 시에 접속하여 제어할 수 있습니다.

2 Wake On Lan 기능 지원

Seetrol MY가 설치되어 있는 LAN에 있는
PC들을 원격에서 켤 수 있는 Wake On Lan
기능을 지원합니다.

3 Logout 원격PC 제어 가능

원격지 PC가 윈도우 로그아웃되어
있어도 로그인해서 원격제어하실 수
있습니다.

4 경쟁사 대비 최고 파일 송수신 속도

파일이나 폴더를 다중 선택하여 붙여넣기를
하여 송수신할 수 있으며 업계 최고 속도를
자랑합니다. (Max 1 Gbps)

6 원격 화면 Black 처리 지원

원격지PC의 화면을 검게 처리하여 작업내용을
숨길 수 있습니다. 원격요청자는 Black화면
으로만 보여 화면 작업내용을 알 수 없습니다..

5 텍스트, 이미지, 파일 클립보드

상담원의 PC에 있는 텍스트나 이미지,
파일을 복사하여 원격지의 PC에
붙여넣기를 하거나 반대로 할 수 있습니다.

7 정지화면 및 동영상 캡쳐

원격지원 중에 화면을 캡쳐할 수 있으며
화면을 동영상으로 캡쳐하여 녹화할 수
있습니다.

8 사운드 송수신

원격지PC의 사운드를 상담원PC에서
실시간으로 들을 수 있으며 반대방향으로도
가능합니다.



9 원격화면에 그리기

원격지원 중에 설명이 필요할 경우
그림을 그려서 설명할 수 있습니다.

10 원격제어 최초 N:N 제어

원격제어 제품 중 유일하게 한명이 여러PC를
원격제어하거나, 여러명이 한 PC를 함께
제어 할 수 있습니다.

11 상대방 PC정보와 IP정보 표시

원격제어 중인 상대방의 공인IP 정보를
보여주며 각종 정보를 표시해 주므로
보다 빠른 기술지원 대처가 가능합니다.

12 원격PC 제어권 놓기

원격제어 중에 상담원이 원격PC의 마우스나
키보드 입력을 하지 않고 화면만 모니터링할
수 있도록 제어권 놓기를 할 수 있습니다.

13 연결끊김 후 재연결

원격제어 중 네트워크가 끊어져 원격이
끊어지더라도 상대방의 응대조치 없이
다시 재연결할 수 있습니다.

14 AES 암호화

256 bit AES 암호화를 적용하여
원격지원 중에 송수신되는 모든 데이터를
암호화하여 데이터를 보호합니다.

15 네트워크 진단 TOOL 제공

Network 스캔툴을 내장하여 원격상대방
네트워크 상태를 확인하여 신속하게
대처 할 수 있습니다.

16 원격 전원, 접점 제어,센서 감시

Seetrol IO 연동 시 원격지 전원을 ON/OFF
하거나 PC를 ON/OFF 하고 센서상태를
모니터링 할 수 있습니다.
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Q Seetrol PC 원격지원 시스템이 다른 업체의 제품과
다른 점은 무엇인가요?

타 업체처럼 접속이용료를 월간, 년간 단위로 납부하는 이용료 지불
방식이 아니라 장비를 구매해서 회사 네트워크에 설치하고 영구적으로
소유하는 방식입니다. 따라서 이용기간이 늘어날수록 타 제품 대비
경제성 측면에서 우월합니다.

Q

Q 방화벽, 사설망, VPN, 유동IP에서도 원격지원이 가능합니까?

네, 가능합니다. 관공서, 대기업 등 네트워크 보안정책이 엄격한
환경에서도 경쟁사 서비스 대비 PC 원격지원 서비스가 원활합니다.

Q 스마트폰에서도 원격지원이 가능합니까?

아이폰과 안드로이드폰에서 원격지원이 가능합니다.

Q 장비가 고장날 가능성은 없나요?

H/W적으로 고장날 가능성은 거의 없습니다. 산업용 제어 장비용으로
개발되어 안정성이 검증되었습니다.



Q Seetrol MY가 없는 외부에서도 원격제어가 가능한가요?

당사 제품은 Seetrol MY 라는 원격제어중계장비만 고객님의 회사
내부에 설치, 세팅하면 원격지원 상담원이나 원격지원 요청자가 
어디에 있든 원격지원이 가능합니다.

Q 네트워크 장애나 재부팅으로 원격제어가 끊어져도
재연결이 가능한가요?

고객이 직접 종료하지 않는 이상 자동으로 재연결되어 원격제어가
가능합니다.

Q Seetrol MY가 유동IP 환경에 설치되어도 상관없습니까?

네, 상관없습니다. Seetrol MY 서버에 DDNS 설정 기능이 있으며
당사는 DDNS를 이중화하여 운영하고 있습니다.
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Q Seetrol MY의 최대 속도는 어느 정도입니까?

제어화면은  FHD 기준으로 최대 60프레임을 구현하고, 파일전송
속도는 최대 1Gbps로 경쟁사 대비 최고 속도를 자랑합니다.
UDP기반의 P2P통신과 고압축 고화질의 구글 VP8 코덱을 적용한
VPP82 원격제어 엔진을 개발하여 최고의 성능을 구현하였습니다.



2010년 첫 출시 이후 현재까지

전국 8,000여 고객 분들께서

Seetrol을 사용하고 계십니다 

서울특별시 영등포구 양산로 53, 월드메르디앙비즈센터 408호

■ 홈페이지 : www.seetrol.co.kr

■ TEL : 02-701-6290   E-mail : help@seetrol.co.kr

주식회사 노하우전기통신

한국생산성본부 근로복지공단 강원랜드 풀무원

인천항시설관리센터 춘천교육대학교 중앙대학교 임패리얼 팰리스
호텔그룹

공항철도 시설처 서울대학교 울산공항 경남도청

삼성전자 한국조폐공사 고려대학교 한국원자력연구원

한국토지주택공사 강동경희대병원 세종시설관리공단 서초구청

서울메트로 인천도시공사 MBC 플러스 현대자동차

이외 수많은 관공서, 공기업, 각종협회, 대기업,
중소기업에서 Seetrol을 사용하고 있습니다.


